
 

 

TAKUUHAKEMUS 
Toimitettava aina tuotteen mukana, jolle hyvitystä haetaan. 

Takuupalautukset tehdään ainoastaan takuuhakemuksella 

Pekant Oy 
Takuupalautus 
Pikkukiventie 5  
90620 Oulu 

Pekant Lieto Oy 
Takuupalautus 
Eteläkaari 2 
21420 LIETO 

ASIAKASTIEDOT 
Asiakasnumero 

      

Yrityksen nimi ja y-tunnus * 

      
Puh. 

      
Yhteyshenkilö 

      

TAKUUPALAUTUKSEN SOPIMINEN 
Kenen myyjän kanssa palautuksesta on sovittu? 

                                              
Lähete- / laskunumero * 

      
Pvm. 

      

TUOTTEEN JA AJONEUVON TIEDOT 
Tuotenumero * 

      
Tuotteen nimi 

      
Määrä, kpl 

      
Ei ajoneuvoa 

 

Tuotenumero * 

      
Tuotteen nimi 

      
Määrä, kpl 

      
Ostopäivä * 

      
Vauriopäivä * 

      
Asennuspäivä * 

      
Rekisterinumero 

      
Ajoneuvo 

      
Vuosimalli 

     
Tuotteen käyttöajan km:t 

      
Ajoneuvon km:t 

      
Asennuspaikka * 

      

TUOTTEEN VIKA TAI VIRHE (KIRJATKAA VIKA TARKASTI, PELKKÄ ”RIKKI” TAI ”VUOTAA” EI RIITÄ) 
Kirjoita kuvaus viasta tähän * 
 

      
 
 

 liitteet    kpl      sähköpostissa kuvia 
 

HYVITYKSENÄ HALUAMME PÄIVÄMÄÄRÄ JA ALLEKIRJOITUS  

 
 uuden osan             hyvityslaskun 

 

 

      
 

* TAKUUHAKEMUSTA EI KÄSITELLÄ, ELLEI KAIKKIA VAADITTUJA TIETOJA (*-MERKKI) OLE TÄYTETTY OIKEIN. 
 
Pekantin takuukäsittelijä täyttää 
 

Hakemuksen saapumispäivä 
 

___________ 
 
 

Takuu 
 Hyväksytään 

 
 Hylätään 

 

Palautetut osat 
 romutus 

 
 palautetaan 

Hyvitetään 
 Uutena tuotteena 

 
 Korjattuna 

Lisätietoja 
 

Käsittelijä 
 
 

Päivämäärä ja allekirjoitus 

 

Huomio! 

Kaikissa takuuasioissa pyydämme ottamaan aina ensin yhteyttä myyntiimme (Oulu p. 040 093 0590 | Lieto p. 050 445 4007) 
ennen palautusta. Takuuhakemus tulee tehdä aina tällä lomakkeella ja hakemuksen käsittely edellyttää ehdottomasti 
kaikkien *-merkittyjen tietojen täyttämistä. 
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